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Als gerechtsdeurwaarder spreek ik regelmatig jongeren 

die in de financiële problemen zitten. Wat daarbij opvalt, is 

dat ‘Buy Now, Pay Later’ (BNPL) vaak als oorzaak wordt ge-

noemd. Dit populaire betaalsysteem maakt het mogelijk 

om producten direct te ontvangen en pas later te betalen, 

vaak in termijnen. Handig? Misschien. Maar het stimuleert 

ook risicovol betaalgedrag, vooral onder jongeren.

De verleiding van uitgesteld betalen

Het concept is eenvoudig: je koopt nu iets, maar betaalt 

later. Dat verlaagt de drempel om aankopen te doen. 

Vooral jongeren, die nog weinig ervaring hebben met 

financieel beheer, zijn vatbaar voor deze verleiding. Het 

gevolg? Ze verliezen het overzicht en kopen meer dan 

ze kunnen betalen. Met het risico dat kleine bedragen 

zich opstapelen tot problematische schulden.

Wat gebeurt er dan? Wanneer het geld op is, blijven niet 

alleen de BNPL-rekeningen openstaan, maar ook nood-

zakelijke uitgaven zoals huur, zorgverzekering en ener-

giekosten. De prioriteiten verschuiven: de nieuwste 

sneakers of tech-gadgets krijgen voorrang, terwijl de 

noodzakelijke rekeningen blijven liggen.

Breder perspectief: Oorzaken van schulden bij 

jongeren

Uit recent literatuuronderzoek van de Hogeschool van 

Amsterdam (HvA), in samenwerking met de Universiteit 

van Amsterdam (UvA) en Syncasso, blijkt dat structurele 

en persoonlijke factoren een rol hebben bij het ontstaan 

van financiële problemen:

 • Onvoldoende financiële kennis: Veel jongeren we-

ten niet precies wat hun financiële verplichtingen zijn, 

zoals het afsluiten van een zorgverzekering of het op 

tijd betalen van rekeningen.

 • Gebrek aan financieel overzicht: Jongeren missen 

vaak het overzicht over hun inkomsten en uitgaven, 

waardoor ze belangrijke betalingen vergeten of uitstellen.

 • Onregelmatige inkomsten: Tijdelijke contracten, 

flexwerk en wisselende inkomstenbronnen maken het 

moeilijk om financiële stabiliteit te behouden.

 • Schaamte en uitstelgedrag: Veel jongeren schamen 

zich voor hun financiële situatie en stellen het zoeken 

van hulp uit, waardoor de problemen verergeren.

Uit interviews met jongeren kwamen daarnaast factoren 

zoals sociale druk, het gevoel van financiële zelfstandig-

heid zonder voldoende vaardigheden, en onzeker inko-

men naar voren. Jongeren gaven concrete voorbeelden, 

zoals het missen van betalingsherinneringen, het uitstel-

len van vaste lasten om andere kosten te dekken, en het 

ontbreken van een financiële buffer voor onverwachte 

uitgaven.

Hoe voorkomen we dit?

Bewustwording is de eerste stap. Jongeren moeten  

zich realiseren dat BNPL niet zomaar een handige 

 service is, maar een vorm van krediet met risico’s. Im-

pulsaankopen kunnen uiteindelijk problematische schul-

den veroorzaken. 

Daarnaast is financiële educatie belangrijk. Jongeren 

moeten inzicht krijgen in hun inkomsten en uitgaven, 

zodat ze beter prioriteiten kunnen stellen. Een duidelijk 

overzicht helpt bij het maken van verstandige keuzes: 

eerst de noodzakelijke kosten, dan pas luxe-uitgaven.

BNPL lijkt een gemakkelijke oplossing, maar kan grote 

financiële schade aanrichten. Als samenleving moeten 

we deze valkuil zichtbaar maken en jongeren ondersteu-

nen in verantwoord financieel gedrag. Want hun financi-

ele toekomst staat op het spel – en daarmee ook die van 

ons allemaal. 

Debat in Tweede Kamer

Recent is in de Tweede Kamer gesproken over BNPL. In 

zijn antwoord op de vragen in dit debat schrijft Minister 

van Financiën Heinen te streven naar het invoeren in 

Nederlandse wetgeving van de EU herziene Europese 

Richtlijn consumentenkrediet (CCD II) eind 2026. Daarin 

staat ondermeer dat de BNPL-aanbieders op het BKR re-

gister moeten aansluiten voor deze kredietvorm. Verder 

worden in deze nieuwe wetgeving ook de kosten  

gemaximeerd. 

Buy Now, Pay Later: Onzichtbare gevaar voor jongeren

P. (Paul) Otter
Gerechtsdeurwaarder, Social Responsibility 

 Officer en Design Researcher in het 

 SyncassoLab.
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